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Wat is een geVntegreerde webserver? 



Een webserver biedt een omgeving waarin webprogramma's kunnen worden uitgevoerd op dezelfde 
manier als een besturingssysteem, zoals Microsoft® Windows®, een omgeving biedt waarbinnen 
programma's op uw computer l<unnen worden uitgevoerd. Een webbrowser, zoals Microsoft Internet 
Explorer, Apple Safari of Mozilla, kan de gegevens van een webserver weergeven. 

Een gemtegreerde webserver bevindt zich op een hardwareapparaat (zoals een printer) in de firmware 
en is geen software die van een netwerkserver is gedownload. 

Het voordeel van een geVntegreerde webserver is dat deze beschikt over een productinterface die 
iedereen met een op een netwerk aangesloten computer en een standaardwebbrowser kan openen en 
gebruiken. Er hoeft hiervoor geen software te worden geinstalleerd of geconfigureerd. 

Met de geVntegreerde webserver van HP (HP EWS) kunt u informatie over de productstatus bekijken, 
instellingen wijzigen en het product op uw computer beheren. 

Opmerking In deze handleiding worden de woorden "product" en "apparaat" afwisselend 
gebruikt. Wanneer producten of apparaten in deze handleiding worden genoemd, heeft de 
informatie betrekking op HP LaserJet printers of MFP's (multifunctionele randapparaten), of op 
HP Digital Senders. Raadpleeg de documentatie die bij uw product is geleverd voor specifieke 
informatie betreffende de functies die door uw printer, MFP of Digital Sender worden 
ondersteund. 



Functies 

U kunt de HP EWS gebruiken om de product- en netwerkstatus te bekijken en om de afdrukfuncties van 
uw computer te beheren, in plaats van het bedieningspaneel van het product te gebruiken. U kunt de 
volgende taken uitvoeren met de HP EWS: 

Berichten op het bedieningspaneel en informatie over de productstatus bekijken. 

De resterende levensduur voor alle benodigdheden bepalen en specifieke bestelinformatie voor 
benodigdheden configureren. 

Toegang krijgen tot de pagina voor technische ondersteuning van uw product. 
Toegang krijgen tot specifieke ondersteuning voor recente productgebeurtenissen. 
Koppelingen naar andere websites toevoegen of aanpassen. 
Productconfiguratie bekijken en wijzigen, zoals ladeconfiguraties. 
De netwerkconfiguratie bekijken en wijzigen. 

Informatiepagina's bekijken en afdrukken, zoals de Configuratiepagina. 

Waarschuwingen over productgebeurtenissen, bijvoorbeeld wanneer het product bijna geen toner 
meer heeft, ontvangen via e-mail. 

De taal selecteren waarin de schermen van de HP EWS weergegeven moeten worden. 

Naar een HP-product afdrukken zonder de printerdriver van het apparaat te installeren. 

Energie besparen door de sluimervertraging in te stellen zodat het apparaat naar de sluimermodus 
schakelt wanneer het een tijd niet wordt gebruikt. 



2 Hoofdstuk 1 Overzicht 



NLWW 



■ Voor eike dag wektijden instellen zodat het apparaat klaar is met initialiseren en kalibreren wanneer 
u het wilt gebruiken. 

■ Informatie over de configuratie van liet apparaat en liet gebruik van de benodigdiieden regelmatig 
naar uw serviceprovider verzenden. 



Extra functies bij een apparaat voor permanente opslag 

Als u een apparaat voor permanente opslag, zoals een harde schijf, hebt geinstalleerd in uw product, 
kunt u aanvullende gegevens bekijken, instellen en bewaren. 

■ Waarschuwingen. U kunt maximaal vier verschillende bestemmingslijsten instellen per gebruiker 
(beheer of service), met maximaal twintig ontvangers per lijst. (Zonder een apparaat voor 
permanente opslag kan eIke gebruiker naar slechts vier e-mailadressen waarschuwingen 
verzenden). 

■ Overige koppelingen. U kunt maximaal vijf extra koppelingen naar de websites van uw keuze 
toevoegen. (Zonder de extra opslagruimte kunt u slechts een extra koppeling toevoegen.) 

Afhankelijk van het model van het product is het mogelijk dat in het product een harde schijf is 
geinstalleerd. Als uw product geen geinstalleerde harde schijf heeft, kunt u er een bestellen. Zie voor 
meer informatie de gebruikershandleiding bij uw product of ga naar: www.hp.com/country/nl/nl/ 
othercountriesbuy.htm 

HP Web Jetadmin en de HP geVntegreerde webserver 

HP Web Jetadmin is een hulpprogramma voor systeembeheer op het web dat u met een webbrowser 
kunt gebruiken. Samen komen de HP EWS en de HP Web Jetadmin tegemoet aan al uw behoeften op 
het gebied van productbeheer. U kunt de software gebruiken om netwerkproducten effectief te 
installeren en beheren. Netwerkbeheerders kunnen de netwerkapparatuur op bijna eIke afstand 
beheren. 

De HP EWS biedt een eenvoudige, gemakkelijk te gebruiken opiossing voor een-op-een-productbeheer 
in omgevingen met een beperkt aantal producten. Echter, in omgevingen met meerdere producten wilt 
u wellicht de HP Web Jetadmin gebruiken voor het beheer van productgroepen. Met HP Web Jetadmin 
kunt u meerdere apparaten tegelijk detecteren, beheren en configureren. 

De HP Web Jetadmin is te downloaden vanaf de online ondersteuningspagina van HP(HP Web 
Jetadmin www.hp.com/qo/webietadmin ). 
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Systeemvereisten 

Om de HP EWS te kunnen gebruiken, hebt u de volgende componenten nodig: 

■ Een ondersteunde webbrowser. Onder andere de volgende browsers ondersteunen geintegreerde 
webservers: 

■ Konqueror 3.0 of later 

■ Microsoft Internet Explorer 6.0 of later 

■ Mozilla 1.0 (en Mozilla-derivaten) 

■ Netscape Navigator 6.2 of later 

■ Opera 7.0 of later 

■ Safari 1 .0 of later 

■ Een TCP/IP-netwerkaansluiting (Transmission Control Protocol/Internet Protocol). 

■ Een HP Jetdirect-printserver (geintegreerde of verbeterde invoer/uitvoer [ElO]) geinstalleerd in het 
product. 
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HP geVntegreerde webserver openen 

Volg de onderstaande procedure om de HP EWS te openen. 



Opmerking U kunt de schermen van de HP EWS niet bekijken van buiten een firewall. 



1 Open uw ondersteunde webbrowser. 

2 Typ hetTCP/IP-adres (bijv. http: //192 .168 .1.1) dat aan het product is toegewezen, of de 
hostnaam (bijv. npi (xxxxxx) of een geconfigureerde hostnaam zoals http: //www. 

(uw server) . com) in het veld Adres of het veld Ga near. 

Als u het TCP/IP-adres van het product niet weet, kunt het vinden via het menu van het 
bedieningspaneel of door een configuratiepagina af te drukken. Raadpleeg voor meer informatie de 
gebruikershandleiding die bij het apparaat is geleverd. 
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Aanmelden en afmelden 



De HP EWS heeft schermen die kunnen worden gebruikt om productinformatie te bekijken en om de 
configuratieopties te wijzigen. Weike schermen en instellingen verschijnen, is afliankelijk van de manier 
waarop u toegang liebt tot de HP EWS: als een algemene gebruiker, een IT-belieerder of een 
serviceprovider. Deze wachtwoorden kunnen door een IT-beheerder of een serviceprovider worden 
aangepast. 

Als gebruikers zicli zonder waclitwoord aanmelden op de HP EWS terwiji deze met een wachtwoord is 
beveiligd, is alleen het tabblad Informatie beschikbaar. Als geen wachtwoord is ingesteld 
(standaardinstelling), zijn alle tabbladen zichtbaar. 

Als een wachtwoord is ingesteld, moet u u als IT-beheerder of serviceprovider aanmelden om toegang 
te krijgen tot de beveiligde tabbladen van de HP EWS (Instellingen en Netwerk). 



Opmerking Zie Beveiliqinq voor informatie over het wijzigen van wachtwoorden in de rol van 
IT-beheerder. Raadpleeg de servicehandleiding van het product als u serviceprovider bent. 



Als beheerder aanmelden 

Volg de onderstaande procedure om u als beheerder bij de HP EWS aan te melden. 

1 Klik op de koppeling Aanmelden in de rechterbovenhoek van het scherm nadat u de EWS hebt 
geopend. 

Het dialoogvenster Netwerkwachtwoord invoeren verschijnt, zoals is weergegeven in de 
volgende illustratie. Het uiterlijk van het aanmeldingsvenster is afhankelijk van uw 
besturingssysteem en browser. 



Enter Metviork Password 



Please type your user name and passvvord. 
Site: 1 92.1 68.0.1 0 

Realm Master 
User Name |j 



MX] 



Password 

r Save this password in your password list 



OK 



Cancel 



Afbeelding 1-1 Voereen netwerkwachtwoord in 
2 Voer admin als gebruikersnaam in, voer uw wachtwoord in en klik vervolgens op OK. 
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Als beheerder afmelden 

Volg de onderstaande procedure om af te melden. 

1 Klik op de koppeling Afmelden. 

2 Sluit de browser om het afmelden te voltooien. 

/\ VOORZICHTIG Wanneer u de browser niet afsluit, blijft de verbinding met de HP EWS in stand. 
Dit kan beveiligingsrisico's tot gevolg hebben. 
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Door de HP geVntegreerde webserver bladeren 

U kunt door de schermen van de HP EWS bladeren door op een van de tabbladen te klikken (zoals 
Informatie of Instellingen). Klik vervolgens op een van de menu's op de navigatiebalk die u aan de 
linkerzijde van het scherm kunt vinden. 

In de volgende illustratie en tabel wordt informatie over de schermen van de HP EWS gegeven. 

Opmerking Het uiterlijk van de schermen van de HP EWS kan verschillen van de illustraties 
in deze gebruikershandleiding. Dit is afhankelijk van de kenmerken van het product en de 
instellingen die door uw IT-beheerder zijn aangebracht. 



I r[ V E rt t 



Informatie 



P Color LaserJetXXXX/ 192.1 68.0.10 

P Color LaserJet XXXX Printers 



Instellingen || Netwerk 



© 



Afmelden 



Status apparaat 



[status apparaat 
Configuratiepaoina 

Status benodigdheden slulmermodus Ingeschakeld 

Logbestand 
Gebruikspagina 



© 



Diagnostische pagina 
Apparaatgegevens _ 
Bedieningspaneel 
Afdrukken 



I PauzelDoorgaan Doorgaan 



o 



>verige Koppelingen 

hp instant support 
Benodiqdheden bestellen 
Productondergteuninq 



Benodiadheden 



Toners: resterend) 

ZiAijrt cartridge •100'% Cyaan cartridge 100% 



Magenta cartridge 100% Geel cartridge 100% 



Transferkit 100% 


Af b e e Id i n gsf use [kit 


100% 




















Details benodldclheclen 






InvoerUitvoer 


Status 


Capaciteit 


Formaat 


Type 


UDE 1 


1 1 Leeg 


lOOvel 


ELK FORM 


ELKSOORT 


LADE 2 


U OK 


500 vel 


LETTER 


OEWOON 


LADE 3 


UOK 


500 vel 


LETTER 


GEWOON 


LADE 4 


U OK 


500 vel 


LETTER 


GEWOON 


LADE 5 


U OK 


500 vel 


LETTER 


GEWOON 


UDE 6 


U OK 


500 vel 


LETTER 


GEWOON 


STD BOV. UIT.BAK 


U OK 


N.v.t 


N.v.t. 





insteiilnqen wiiziqen 



Capaciteiten 



Pntiterserierummer XXXXXXXXXX 
Datumcode firmware: 20050301 46.01B.0 
Duplex: UIT 

KAARTSLEUF opslagcapaciteit: 2 Mbytes 
RAMDISK opslagcapaciteit: 156 Mbytes 
DIMM-sleuf 1: 256 MB DDR 
DIMM-sleuf2: Leeg 



Afbeelding 1-2 Voorbeeld van een scherm van de HP EWS 
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Tabel 1-1 HP gemtegreerde webserver 



Onderdeel 



Kenmerk van 
het scherm 
van de 
HP EWS 



Omschrijving 



Meer informatie 



Productnaam 
en TCP/IP- 
ad res 



Hier vindt u de productnaam en het IP-adres. 



Tabbladen 



Tabblad Informatie 



Hierop kunt u informatie 
over het product bekijken. 
U kunt het product niet 
configureren met de 
schermen op dit tabblad. 



Zie Productstatus bekiiken op de 
informatieschermen van de HP EWS. 



Tabblad Instellingen 



Gebruik de functies op dit 
tabblad om het product te 
configureren. 



Zie Het product configureren vanuit het 
scherm Instellingen . 



Tabblad Netwerk 



Hierop kunt u de 
netwerkstatus bekijken en 
de netwerkinstellingen 
configureren. 



Zie Netwerkfuncties beheren vanuit het 
scherm Netwerk. 



Menu's 



Verschilt per tabblad 



Klik op een tabblad om de 
menu's weer te geven. 



4 Overige 

koppelingen 



hp instant support 



Hiermee gaat u naar een 
set bronnen op het web 
waarmee u specifieke 
problemen kunt opiossen 
en waar u kunt bekijken 
weike extra services er 
voor uw HP-product 
beschikbaar zijn. 



Zie Overige koppelingen als 
hulpbron gebruiken . 

Zie hp instant support . 

Zie productondersteuning . 

Zie Miin Serviceprovider en Miin 
Servicecontract. 



Benodigdheden 
bestellen 



Gebruik Internet om 
originele HP- 
benodigdheden voor uw 
HP-product te bestellen. 



Productondersteun 
ing 



Gebruik de specifieke 
informatie over uw product 
op de HP-website om een 
probleem op te lossen. 



Afmelden/ 
aanmelden 



Afhankelijk van soort 
gebruiker 



Aanmelding als IT- 
beheerder of 
serviceprovider. 



Zie Aanmelden en afmelden. 



Scherm Afhankelijk van het 

menuonderdeel 



Klik op een 

menuonderdeel om een 
scherm weer te geven. 



Zie Productstatus bekijken op de 
informatieschermen van de 
HP EWS . 

Zie Het product configureren vanuit 
het scherm Instellingen . 

Zie Netwerkfuncties beheren vanuit 
het scherm Netwerk. 
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Door de HP geintegreerde webserver bladeren 
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Productstatus bekijken op de 
informatieschermen van de HP EWS 



De schermen van het tabblad Informatie zijn alleen voor informatieve doeleinden bestemd. U kunt het 
apparaat niet vanaf deze schermen configureren. Als u het apparaat wilt configureren via HP EWS, gaat 
u naar IHet product configureren vanuit het scherm Instellinqen . 



Opmerking Sommige producten ondersteunen niet alle bovengenoemde schermen. 
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status apparaat 



Gebruik het scherm Status apparaat om de huidige status van het product te bekijken. In de volgende 
illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



Informatie 



HP Color LaserJetXXXX/ 192.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Instellingen 



Netwerk 



Afmelden 



|Status apparaat 
Configuratiepagina 
Status benodigclhedi | 
Logbestand 



Status apparaat 



Gebruikspagina 
Diagnostische pagina 
^paraatgegevetis 
Bedieningspaneel 
Afdrukken 



© 

o 



Sluimermodus ingeschakeld 



Benodiadheden 



Toners: {% resterend) 

ZiAijrt cartridge •100'% Cyaan cartridge 100% 



Magenta cartridge 100% 



Geel cartridge 100% 



Overige Koppelingen 

hp instant support 
Benodicicllieden bestellen 
Productondersteuninq 



Tran^ferkit 100% 



Afbeeldingsfuseikit 100% 




Details benodiqdlieden 



i Instellingen wijziqen 



apaciteiten 



Prirterserierummer XXXXXXXXXX 
Datumcode firmware: 20050301 46.01B.0 
Duplex: UIT 

KAARTSLEUF opslagcapaciteit: 2 Mbytes 
RAMDISK opslagcapaciteit: 156 Mbytes 
DIMM-sleuf 1: 256 MB DDR 
DIMM-sleuf2: Leeg 



InvoerUitvoer 


Status 


Capaciteit 


Formaat 


Type 


LADE 1 


1 1 Leeg 


lOOvel 


ELK FORM 


ELKSOORT 


LADE 2 


U OK 


500 vel 


LET! 


"ER 


OEWOON 


LADE 3 


U OK 


500 vel 


LET! 


"ER 


GEWOON 


LADE 4 


U OK 


500 vel 


LET! 


"ER 


GEWOON 


LADE 5 


U OK 


500 vel 


LET! 


"ER 


GEWOON 


LADE 6 


U OK 


500 vel 


LETTER 


GEWOON 


STD BOV. UIT.BAK 


U OK 


N.v.t 


N.v.t 







Afbeelding 2-1 Scherm Status apparaat 
Tabel 2-1 Status apparaat 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en 
-menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP geintegreerde webserver bladeren. 


2 


Status 


Geeft de apparaatstatus weer (dezelfde informatie verscliijnt ook op tiet display 
van tiet bedieningspaneel). 
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Tabel 2-1 Status apparaat (vervolg) 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


3 


Knoppen op het 
bedieningspaneel 


Gebruil< de l^noppen op het bedieningspaneel zoals u ze zou gebruiken op het 
product. Ga naar het scherm Beveiliging op het tabblad Instellingen om te 
selecteren weike knoppen op het bedieningspaneel op dit scherm verschijnen. 


4 


Benodigdheden 


Geeft het percentage van de resterende levensduur weer voor elk onderdeel. 


5 


Details benodigdheden 


Hiermee wordt het scherm Status benodigdheden geopend, waar u informatie 
kunt bekijken over de benodigdheden van het apparaat. 



6 Media Geeft de status- en configuratiegegevens voor de invoerladen en uitvoerbakken 

weer. 



De mediastatus is OK tot de lade volledig leeg is. Wanneer de lade leeg is, wordt 
de status Leeg weergegeven. 



7 


Instellingen wijzigen 


Opent het scherm Overige instellingen waar u de instellingen voor de papiersoort 
kunt wijzigen. 


8 


Capaciteiten 


Geeft de onderdelen weer die in het product zijn geinstalleerd. 
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Configuratiepagina 



Gebruik het scherm Configuratiepagina om de huidige productinstellingen te bekijken, 
printerproblemen op te lessen en de installatie van optionele accessoires, zoals de DIMM's (dual inline 
memory modules) te controleren. In de volgende illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit scherm 
kunt gebruiken. 



HP C(3lor LaserJet XXXX Printers 



Configuratiepagina 




HPCDliM'Li»rJ#l>MOl. 
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Afbeelding 2-2 Scherm Configuratiepagina 
Tabel 2-2 Configuratiepagina 



Onderdeel Gebted op het scherm Informatie over of mogelijkheden van het gebied 
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Tabel 2-2 Configuratiepagina (vervolg) 



Onderdeel 



Gebied op het scherm 



Informatie over of mogelijkheden van het gebied 



HP EWS-tabbladen en -menu's Zie voor meer informatie Door de H P gemteqreerde webserver bladeren . 



Printerinformatie 



Geeft liet serienummer, de versienummers en overige informatie voor 
Inet apparaat weer. 



GeTnstalleerde personality's en Lijsten: 
opties 



Versie en TCP/IP-adres van alle netwerl<apparatuur die is 
aangesloten op tiet product (Jetdirect of interne Jetdirect) 

Alle printertalen die geinstalleerd zijn (zoals PCL (printer command 
language) en PS (PostScript®)). 

Geeft opties weer die in eike DIMM-sleuf en ElO-sleuf zijn 
geinstalleerd. 

USB-apparaten die aangesloten kunnen worden op een printer die 
als host USB-controller dienst doet, bijv. apparaten voor 
massaopslag, kaartlezers of toetsenblokken. 



Geheugen 



Geeft informatie over het geheugen, PCL DWS (Driver Work Space) en 
bronopslaginformatie. 



Beveiliging 



Geeft informatie over vergrendeling van het bedieningspaneel, opties 
voor schrijfbeveiliging van de schijf en direct connect-poorten (USB of 
parallel). 

U kunt de status van Direct Connect-poorten wijzigen via het tabblad 
Instellingen op het scherm Beveiliging door het selectievakje Direct 
Ports uitschakelen in of uit te schakelen. 



Papierladen en -opties 



Geeft het formaat en soort afdrukmateriaal weer dat voor eike lade in 
het product is gespecificeerd. Als een duplexeenheid of een andere 
accessoire voor papierverwerking is geinstalleerd op het product, wordt 
de informatie over deze apparaten hier ook weergegeven. 



Kalibratie-informatie 



Weergave van de paginatelling bij de laatste CPR (kleurvlakregistratie), 
datum van de laatste CPR paginatelling, de laatste DMax/DHalf 
paginatelling (in motorcycli) en datum van de laatste DMax/DHalf 
paginatelling. 

Kleurvlakregistratie vindt plaats wanneer nieuwe printcartridges worden 
geinstalleerd om te compenseren voor mogelijke lichte variaties in 
cartridge-omvang. 

DMax is een dichtheidskalibratie van eike kleur in het printcartridge bij 
een dekking van 100%. DHalf is ook een dichtheidskalibratie van eike 
kleur in het printcartridge, maar als halftoon in plaats van verzadigde 
kleur. Tijdens het afdrukken van de halftoon worden de tonerdots 
verspreid, waardoor de dekkingsgraad minder dan 100% bedraagt. 



Kleurdichtheid 



Weergave van de waarden voor hoge lichten, middentinten en 
schaduwen van cyaan, magenta, geel en zwart (CMYK). 
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status benodigdheden 



Het scherm Status benodigdheden geeft gedetailleerde informatie over de benodigdheden weer en 
toont onderdeelnummers voor de originele HP-benodigdheden. (Wanneer u nieuwe producten bestelt, 
is het handig het onderdeelnummer bij de hand te hebben.) In de volgende illustratie en tabel wordt 
beschreven hoe u dit scherm l<unt gebruil<en. 



HP color Laserjei XJaxj 1 92. 1 68 0. 1 0 
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Afbeelding 2-3 Scherm Status benodigdheden 
Tabel 2-3 Status benodigdheden 

Onderdeel Gebied op het scherm Informatie over of mogelijkheden van het gebied 
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Tabel 2-3 Status benodigdheden (vervolg) 



Onderdeel 



Gebied op het scherm 



Informatie over of mogelijkheden van het gebied 



1 


HP EWS-tabbladen en - 
menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP qeintegreerde webserver bladeren. 


2 


Koppeling Benodigdheden 
bestellen 


Gebruil< deze functie om verbinding te maiden met een webpagina die het 
online bestellen van benodigdheden van een door u gewenste dealer 
vergemakkelijkt. 



Informatie betreffende 
printcartridge 



Indien beschikbaar, geeft deze optie het percentage van de resterende 
levensduur en het geschatte aantal resterende pagina's voordat het 
onderdeel leeg is; het totale aantal pagina's dat is verwerkt met het 
onderdeel; het desbetreffende serienummer en het HP onderdeelnummer; 
en een indicatie of het onderdeel bijna leeg of versleten is. 

Als de optie Negeren bij leeg is ingeschakeld op het bedieningspaneel van 
het product, verschijnt er bij een lege cartridge een bericht dat de 
negeeroptie is ingeschakeld. 



Opmerking Als een inktcartridge wordt gebruikt die niet van HP 
is, is het mogelijk dat er geen informatie over de cartridge 
beschikbaar is. Daarnaast kan er een waarschuwing op het 
scherm verschijnen over de risico's van het gebruik van 
onderdelen die niet van HP zijn. Er is dan geen verdere informatie 
over de status van de cartridge beschikbaar. 



Informatie betreffende de 
levensduur van de 
benodigdheden 



Indien beschikbaar, geeft deze optie het percentage van de resterende 
levensduur en het geschatte aantal resterende pagina's van het onderdeel. 



NLWW 



Status benodigdheden 17 



logbestand 



Op het scherm Logbestand staan de meest recente apparaatgebeurtenissen, waaronder 
papierstoringen, verwerkingsfouten en andere printerfouten. In de volgende illustratie en tabel wordt 
beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



m 

i n V E n t 

H informatie || Instellingen ] | Netwerk ] 



HP Color LaserJet XXXXn 92. 168. 0.1 0 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Afmelden 



9 








status apparaat 


Logbestand 


Configuratiepayina 
Status benodigdheden 
|Logbestand 


Hoidige motorcycli: ^\ 0 
Serienummer: XXXXXXXXXX 
Aantal items in gebruiit: 1 


Gebruikspagina 
Diagnostische pagina 
Apparaatgegevens 
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> HE 



Overige koppelingen 

hp instant support 
nodicidfieden bestellen 
jductondersteuninq 



Afbeelding 2-4 Scherm Logbestand 
Tabel 2-4 Logbestand 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en - 
menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP gemtegreerde webserver bladeren. 


2 


Aantal 


Geeft de volgorde aan waarin de fouten zijn opgetreden. De laatst 
voorgekomen tout heeft het hoogste nummer. 


3 


Datum en tijd 


Geeft de datum en het tijdstip voor iedere geregistreerde gebeurtenis weer. 


4 


Motorcycli 


Geeft het aantal motorcycli weer dat het product had voltooid toen de tout 
optrad. Het product voltooit een motorcyclus voor iedere afgedrukte of 
gekopieerde pagina van Letter/A4-formaat. 


5 


Huidige motorcycli 


Geeft het aantal motorcycli weer dat het apparaat tot heden heeft voltooid. 


6 


Gebeurtenis 


Geeft de interne gebeurteniscode aan voor eike gebeurtenis. 


7 


Omschrijving of personality 


Geeft een korte omschrijving van enkele gebeurtenissen. 


8 


Koppeling 

Productondersteuning 


Biedt toegang tot de ondersteuningswebsite van HP voor productspecifieke 
probleemoplossingen. 
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Gebruikspagina 



.2 
n 
E 

a 



De Gebruikspagina geeft het aantal pagina's weer voor elk soort afdrukmateriaal dat door het apparaat 
is verwerkt alsmede het aantal dubbelzijdige pagina's. Het totale aantal wordt berekend door de som 
van het aantal afgedrukte pagina's te vermenigvuldigen met het aantal eenheden. 

De informatie op dit scherm kan worden gebruikt om vast te stellen hoeveel toner of papier in voorraad 
moet blijven. In de volgende illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 
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Tabel 2-5 Gebruikspagina 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en -menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP gemteqreerde webserver bladeren. 


2 


Gebruiksstatistieken (equivalent) 


Geeft de soorten pagina's aan die zijn afgedrukt, het aantal enkelzijdige 
pagina's dat is afgedrukt, het aantal dubbelzijdige pagina's dat is afgedrukt 
en het totale aantal pagina's dat is afgedrukt. 


3 


Eenheden 


Een eenheid staat gelijk aan een standaardpagina van A4-formaat (Letter- 
formaat). Alle overige paginaformaten worden vergeleken met dit 
standaardformaat. Een pagina van A4-formaat (Letter-formaat) die 
dubbelzijdig wordt afgedrukt, telt als twee eenheden. 


4 


Dubbelzijdig 1 afbeelding 


"Dubbelzijdig 1 afbeelding" verwijst naar pagina's die afgedrukt worden als 
deel van een dubbelzijdige afdruktaak, maar die een bianco achterzijde 
hebben. 


5 


Gebruik afdrukmodi & papierbaan 
(feitelijk) 


Geeft de verschillende afdrukmodi weer die zijn gebruikt voor afdruktaken 
in kleur en monochroom (zwart-wit). 


6 


Historische paginadekking 


Geeft de hoeveelheid gebruikte toner op een afgedrukte pagina aan. 
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Het scherm Diagnostische pagina geeft informatie over kalibratie, kleurdichtheid en parameters. 



HP Color LaserJetXXXX/ 192.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 
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Informatie 



Instellingen 



Netwerk 



Afmelden 



Status apparaat 



Comfiauratiepagina 
Status benodigclheden 
Logbestand 
Gebruikspagina 



Diagnostische pagina 



iDiagnostische pagina 

Apparaatgegevens 

Bedieningspaneel 
Afdrukken 



Overige koppelingen 
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Afbeelding 2-6 Scherm Diagnostische pagina 
Tabel 2-6 Diagnostische pagina 



Onderdeel 


Gebled op het 
scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen 
en -menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP gemtegreerde webserver bladeren. 



NLWW 



Diagnostische pagina 21 



Tabel 2-6 Diagnostische pagina (vervolg) 

Onderdeel Gebied op het Informatie over of mogelijkheden van het gebied 

scherm 



2 Kalibratie-informatie Weergave van de paginatelling bij de laatste CPR (kleurvlakregistratie), datum van 

de laatste CPR paginatelling, de laatste DMax/DHalf paginatelling (in motorcycli) en 
datum van de laatste DMax/DHalf paginatelling. 

Kleurvlakregistratie vindt plaats wanneer nieuwe printcartridges worden gemstalleerd 
cm te compenseren voor mogelijke lichte variaties in cartridge-omvang. 

DMax is een dichtheidskalibratie van eike kleur in het printcartridge bij een dekking 
van 100%. DHalf is ook een dichtheidskalibratie van eIke kleur in het printcartridge, 
maar als halftoon in plaats van verzadigde kleur. Tijdens het afdrukken van de halftoon 
worden de tonerdots verspreid, waardoor de dekkingsgraad minder dan 100% 
bedraagt. 



3 Kleurdichtheid Weergave van de waarden voor hoge lichten, middentinten en schaduwen van cyaan, 

magenta, geel en zwart (CMYK). 



4 Parameters Voor kleurenapparaten zijn bepaalde motorstanden die te maken hebben met het 

afdrukproces en het elektrofotografisch proces essentieel bij het bepalen van de 
status en het functioneren van het apparaat. De elektrofotografische parameters, die 
worden gebruikt om stoornissen in afdrukkwaliteit op te sporen, te diagnosticeren en 
bij te houden, zijn ondergebracht in een binaire matrix van 272 cellen met daarin de 
instellingen zoals geregistreerd door de motor van het apparaat. Deze registraties 
worden ook onder aan het scherm Diagnostische pagina weergegeven. 
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Apparaatgegevens 



Op het scherm Apparaatgegevens worden de apparaatnaam, het activanummer, de bedrijfsnaam, de 
naam van de contactpersoon, de locatie en het TCP/IP-adres van het apparaat, de productnaam, het 
modelnummer en het serienummer van het apparaat vermeld. 

De apparaatnaam, het activanummer, de bedrijfsnaam, de naam van de contactpersoon en de locatie 
van het apparaat l<unnen worden geconfigureerd op het scherm Apparaatgegevens dat u op het 
tabblad Instellingen l<unt vinden. 



HP Color LaserJet XXXX/ 1 92. 1 68. 0.1 0 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



J Informatie | | Instellingen ]| Netwerk 



Afmelden 



Status apparaat 



Configuratiepagina 



Status benodigdheden 
Logbestand 



Gebruikspagina 
Diagnostische pagina 
I Apparaatgegevens 
Bedieningspaneel 
Afdrukken 



Apparaatgegevens 



Naam printer: 
Printerlocatie 
Activanummer: 
Naam bedrijf: 
Contactpersoon: 
Standaard IPadres: 
Productnaam: 
Printermodel: 
Serienummer printer: 



HP Color LaserJet XXXX 



15.62.9.167 

HP Color LaserJet XXXX 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 



Overige koppelingen 

htj instant sur^r^ort 
Benodiadfieden bestellen 
Productondersteuninq 



Afbeelding 2-7 Scherm Apparaatgegevens 
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Bedieningspaneel 



Voor producten met een bedieningspaneel, geeft liet sclierm Bedieningspaneel liet display van het 
bedieningspaneel weer zoals u dit ziet als u voor het product staat. Deze weergave geeft de 
productstatus weer die u kan helpen bij het opiossen van problemen met het product. 



Opmerking Het uiterlijk van het scherm is afhankelijk van uw product. 



m 

\ Fl V E Fl t 



HP Color LaserJet XXXX/ 1 92. 1 68. 0.1 0 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



J Informatie || Instellingen ]| Netwerk 



Afmelden 



Foto van bedieningspaneel 



statu s apparaat 

Conriguratiepagina 

Dit is een inactieve afljeelding van het bedieningspaneel van het apparaat. Klik op Beelcl vernieuwen om 

Status benodigdheden afbeelding bij te werken met de huidige gegevens. 

Logbestand 



Gebruikspagina 



Diagnostische payina 
Apparaatgegevens 
I Bedieningspaneel 
Afdrukken 



Sleep mode on 



Beeldvernieuwen | 



Ouerige koppelingen 

hp instant support 
Benodiadheden bestellen 
Productondersteuninq 



Afbeelding 2-8 Scherm Bedieningspaneel 
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Afdrukken 



U kunt het scherm Afdrukken gebruiken om een bestand per keer af te drukken vanaf een apparaat 
dat de HP EWS ondersteunt. Deze functie is met name handig als u een mobiele gebruiker bent, omdat 
u dan geen printerdriver van het product hoeft te installeren om af te drukken. U kunt dus altijd en overal 
afdrukken. 

U kunt bestanden afdrukken die afdrukgereed zijn, zoals documenten die zijn gegenereerd met beliulp 
van de driveroptie "afdrukken als bestand". Bestanden die gereed voor afdrukken zijn, liebben 
normaalgesproken bestandsnaamextensies zoals .PRN (Windows Print Ready File), .PCL (Printer 
Control Language), .PS (PostScript), .PDF (Adobe Portable Document Format) en .TXT (text). 

In de volgende illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



Opmerking Het scherm Afdrukken (en het menu Afdrukken aan de linkerzijde) is alleen 
beschikbaar als dit is geconfigureerd om op het tabblad Beveiliging onder het tabblad 
Instellingen te verschijnen. Zie voor meer informatie Beveiliging . 



m 

i rc V E rc t 



HP ColorLaserJetXXXX/ 1 92. 168. 0.1 0 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie 



Instellingen || Netwerk 



Afmelden 



Status apparaat 
Conriguratiepagina 



Afdrukken 



status benDtligclhetleL«^P Status apparaat Sluimermodus Ingeschakelcl 



Logbestand 
Gebruikspagina 
Diagnostische pagina 
Apparaatgegevens 



Bedieningsp aneel 
[Afdrukken 



Geef het document aan dat u wilt afdrukken door de optie te gebruiken die hieronder wordt weergegeven 
en seiecteervetYoiaens de knop Toepassen. 

Opinerking: Voor het afdrukken van 'afdrukklare' docutnenten(bijv. .ps, .pdf, .pel, .txt), wert u de 
bestandsnaam van het document In. 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Productondersteuning 



Selecteer het document dat u wilt downloaden vanaf uw harde schijf of bestandsser^er op het network 
Kies bestand | 



Biaderen... | 




Voer het adres van het document in om toegang via het web te krijgen. Voer het adres in met de volgende 
notatie: 

http JAwvw. (uw_s e n/e r) . c 0 mig ewe n stb e sta n d . p s 
Adres I ~| 



Toepassen | Annuleren | 



Afbeelding 2-9 Scherm Afdrukken 
Tabel 2-7 Pagina Afdrukken 



Onderdeel 


Gebled op het 
scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebled 


1 


HP EWS-tabbladen 
en -menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP qemteqreerde webserver biaderen. 


2 


Status apparaat 


Geeft de apparaatstatus weer (dezelfde informatie als op het scherm Status 
apparaat en als in het display op het bedienlngspaneel). 
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Tabel 2-7 Pagina Afdrukken (vervolg) 



Onderdeel 


Gebied op het 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


3 


Optie 1 


Drukt een bestand af dat zich op uw laptop, computer of op een bestandsserver van 
het netwerk bevindt. 


4 


Optie 2 


Drukt een bestand af dat u op uw netwerk kunt openen. 



Een bestand afdrukken vanuit het scherm Afdrukken 

Voer de volgende stappen uit om een bestand af te drukken vanuit het scherm Afdrukken. 

1 Selecteer een bestand dat zich op uw computer of op uw netwerk bevindt met behulp van een van 
de volgende opties: 

• Klik op de knop onder Optie 1 om naar het bestand te bladeren dat u wilt afdrukken. 
-of- 

• Typ de URL (uniform resource locator, beginnend met "http://") in het veld Adres (onder Optie 
2) om een bestand af te drukken dat via uw netwerk beschikbaar is. 

2 Klik op Toepassen. 
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Het product configureren vanuit het 
scherm Instellingen 



Gebruik de schermen op het tabblad Instellingen om het apparaat vanaf uw computer te configureren. 
Opmerking Sommige producten ondersteunen niet alle bovengenoemde schermen. 



Apparaat configureren 



U kunt het scherm Apparaat configureren gebruiken om de pagina's met apparaatgegevens af te 
drukken en om het apparaat op afstand te configureren. In de volgende illustratie, tabel en 
voorbeeldprocedure wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 

Als uw apparaat een display op het bedieningspaneel heeft, zijn deze menu's dezelfde als de menu's 
die beschikbaar zijn op het bedieningspaneel op uw apparaat. Sommige van de 
bedieningspaneelmenu's van het product zijn niet beschikbaar vanaf de HP EWS. Zie de documentatie 
die bij uw apparaat is geleverd voor meer informatie over de verschillende menu's die door uw apparaat 
worden ondersteund. 



HP Color LaserJet XXXX/ 1 92. 1 68. 0.1 0 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie 1 | Instellingen 1 | Netwerk 



Afmelden 



I Apparaat co«fioureren Appafaat configuferen 

E-m ailseiver 

WaarschuwitiQen 
AutoSend 
Beveiliging 



U kLdt Lw apparaat configureren doer een configuratiemenu te selecteren uit de onderstaande 
navigatiestructuur. Zodra u eer configuratiemeru tiebt geselecteerd, l<unt u de insteiiingen order aan de 
pagina irsteilen. 



Ouerige koppelingen 
bewerken 

Apparaatg egevens 

Taal 



Datum & tijd 



Wektijd 



Seiecteer een menu 



iNFORtilATiE 
4" PAPIERVERWERKiNG 

APPARAAT CONFiGUREREN 
DIAGNOSTiEK 



Overige koppelingen 

hp instant support 
BenQdigdheden bestellen 
Productondersteuninq 



Afbeelding 3-1 Scherm Apparaat configureren 
Tabel 3-1 Apparaat configureren 



Onderdeel 


Gebied op het 
scherm 


Informatie over of mogelljkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen 
en -menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP geintegreerde webserver bladeren. 


2 


Seiecteer een menu 


Menu INFORMATIE Hiermee l<unt u de pagina's met apparaatgegevens 

afdrul<l<en. Deze pagina's bevatten details over het 
apparaat en de configuratie hiervan. 



Menu Hiermee kunt u de mediasoort in eike lade instellen. 

PAPIERVERWERKING 



Menu APPARAAT Hiermee kunt u het apparaat configureren om het 

CONFIGUREREN gedrag van het apparaat te beinvloeden. U kunt in dit 

menu bijvoorbeeld de personality-instellingen voor 
het apparaat opgeven, zoals de instellingen voor 
afdrukkwaliteit of de bestemmingsbakken. 
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Tabel 3-1 Apparaat configureren (vervolg) 



Onderdeel 


Gebied op het 
scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


Menu DIAGNOSTIEK Hiermee krijgt u informatie over het apparaat. Deze 

informatie kunt u gebruiken om problemen op te 
lossen. 


3 


Plusteken (B) 


Klik voor de submenu's of subitems op het plusteken naast een menu of klik op het 
menu zelf 



De menu's op het scherm Apparaat configureren gebruiken 

De onderstaande procedure dient alleen als voorbeeld. Vergelijkbare procedures kunnen worden 
gebruikt om andere menuonderdelen in te stellen. 

Voer deze stappen uit om een configuratiepagina af te drukken (voorbeeldprocedure). 

1 Klik op INFORMATIE. 

2 Scliakel het selectievakje in dat zicli voor de informatiepagina bevindt die u wilt bekijken of 
afdrukken, en klik op Toepassen. 



Opmerking Printerdrivers en softwareprogramma's negeren regelmatig selecties die zijn 
gemaakt in het menu Afdrukken en in het menu Papierverwerking. Zie voor meer informatie 
de gebruikershandleiding die bij uw apparaat is geleverd. Alle wijzigingen worden doorgevoerd 
op het scherm Status apparaat, de Configuratiepagina en in het menu Papierverwerking. 
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E-mailserver 



Gebruik het scherm E-mailserver om de e-mailinstellingen voor uitgaande en inkomende e-mail te 
configureren. Gebruik de instellingen op dit scherm om e-mailbericiiten te verzenden en te ontvangen, 
inclusief de productwaarscliuwingen. In de volgende illustratie, tabel en procedures wordt beschreven 
iioe u dit sclierm kunt gebruiken. 



I Fi V B Fi t 



HP Color LaserJet XXXX/ 1 92.1 68.0.1 0 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie ) f Instellingen | | Netwerk 



Afmelden 



Apparaat coirfiBureren E-m3ilS6rV6r 

I E-mailserver 
Waarschuwingen 
AutoSend 
BeueilioinB 



litgaatnde e-mail 



Ouerige koppelinoen 
bewerken 

Apparaataegeuens 



Taal 



Datum & tijd 



Wektiid 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Productondersteuninq 



Oi 



Stel waarden in voor uitgaande e-maiiseri'er Ijij geljruil< e-maiiwaarschuwingen of AutoSend. 
R Uitgaande e-maii insctnal^eien 

SMTP Server |i 92.68.OO.OO 
Domeinnaam 

e 



lyour.company.com 
I mailadres apparaat device@boi.tnp.com 



l<omende e-maii (nietvereistvoor e-maiivi'aarsctiuv^ingen) 



Stel vifaarden in voor de inl<. e-maiiseri'er om venoeiten en opdractiten op afstand naar tiet apparaat te 
venenden. 

|7 ini<omende e-mail insctiai<eien 

P0P3 Server |192.168.0 .10 | 
P0P3-getirLil<ersnaam apparaat [^^^Jj^^ I 
Waciitv^oord | 



Toepassen | Annuleren | 



Afbeelding 3-2 Scherm E-mailserver 
Tabel 3-2 E-mailserver 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en -menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP qeintegreerde webserver 
bladeren. 


2 


Uitgaande e-mail 


Hiermee kunt u de uitgaande e-mail configureren als u de functies 
Waarschuwingen of AutoSend wilt gebruiken. Zie voor meer 
informatie Het scherm Waarschuwinaen met een apparaat 
gebruiken. 


3 


E-mailadres apparaat 


Dit is het e-mailadres van het apparaat dat in de 
apparaatwaarschuwingen verschijnt. Dit is niet het e-mailadres dat 
u gebruikt om de opdrachten naar het apparaat te verzenden. Zie 
voor meer informatie E-mailopdrachten naar het apparaat 
verzenden. 


4 


Inkomende e-mail (niet vereist voor e- 
mailwaarschuwingen) 


Configureer de inkomende e-mail als u informatiepagina's van het 
apparaat wilt opvragen met gebruik van e-mailberichten. Zie voor 
meer informatie E-mailopdrachten naar het apparaat verzenden. 
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Uitgaande e-mail configureren 

U moet de uitgaande e-mail configureren als u de functies Waarscliuwingen of AutoSend wilt gebruiken. 

1 Verzamel de volgende informatie. (Doorgaans beschikt uw netwerk- of e-mailbeheerder over de 
benodigde informatie voor het configureren van uitgaande e-mail.) 

• Het TCP/IP-adres van de SMTP-server (Simple Mail Transfer Protocol) op uw netwerk. De EWS 
gebruikt het TCP/IP-adres van de SMTP-server voor het doorsturen van e-mailberichten naar 
andere computers. 

• Het suffix van de e-maildomeinnaam dat wordt gebruikt voor e-mailberichten binnen uw 
organisatie. 

2 Schakel het selectievakje Uitgaande e-mail inschalcelen in. 

3 Voer het TCP/IP-adres van de SMTP-server in het tekstvak SIVITP-server in. 

4 Typ de domeinnaam in het tekstvak Domeinnaam. 

5 Klik op Toepassen om de wijzigingen op te slaan. 

Inkomende e-mail configureren 

U moet de inkomende e-mail configureren als u informatiepagina's van het apparaat wilt opvragen met 
behulp van e-mailberichten. Zie voor meer informatie E-mailopdrachten naar het apparaat verzenden . 

1 Definieer een POP3-account (Post Office Protocol 3) voor het apparaat op een e-mailserver in het 
netwerk van uw organisatie. 

Voor eike POP3-account is een gebruikersnaam en een wachtwoord vereist. Samen met de 
domeinnaam van het apparaat (die is opgegeven in de configuratie van uitgaande e-mail) vormt de 
gebruikersnaam het e-mailadres voor het apparaat. Als de gebruikersnaam van de POP3-account 
bijvoorbeeld "product" is en de P0P3-server is "hp.com", dan is het e-mailadres van de printer 
"product@hp.com". 

Opmerl<ing Elk product dat is geconfigureerd voor inkomende e-mail, moet een eigen 
' POP3-account krijgen op de e-mailserver van uw netwerk. POP3-accounts worden meestal 
geconfigureerd door uw netwerk- of e-mailbeheerder. 

/\ VOORZICHTIG Zorg dat u hiervoor niet uw persoonlijke e-mailaccount gebruikt. In dat 
geval zou al uw e-mail verwijderd kunnen worden. U zou daarover geen bericht ontvangen. 



2 Schakel het selectievakje Inl^omende e-mail inschakelen in. 

3 Voer het TCP/IP-adres in van de P0P3-server in het tekstvak POP3 Server. 

4 Voer de gebruikersnaam en het wachtwoord in voor de postbusaccount van het apparaat en klik 
vervolgens op Toepassen om de wijzigingen op te slaan. 
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Waarschuwingen 



Vanuit het scherm Waarschuwingen kunnen IT-beheerders het product zodanig instellen dat 
probleem- en statuswaarschuwingen via e-mail naar personen van uw l<euze gestuurd l<unnen worden. 
Wanneer deze functie is geconfigureerd, l<unnen waarscliuwingen automatisch worden verzonden met 
informatie over benodigdheden, de status van de papierbaan, service en adviezen. U kunt meerdere 
personen waarscliuwingen sturen waarbij eike persoon slechts die waarschuwingen ontvangt die zijn 
aangegeven. Een beheerdersassistent is bijvoorbeeld verantwoordelijk voor het bestellen van 
printcartridges of het opiossen van problemen en kan waarschuwingen ontvangen zodra de toner bijna 
op is of als ereen papierstoring optreedt. Ook kan de levensduur van onderdelen worden beheerd door 
een externe serviceprovider. Deze kan bijvoorbeeld waarschuwingen ontvangen over het onderhouden 
van het apparaat en het bijvullen van nietjes in het voorste of achterste nietapparaat. 

Als u een apparaat voor permanente opslag, zoals een harde schijf, hebt geinstalleerd, kunt u vier 
verschillende bestemmingslijsten maken met maximaal 20 ontvangers per lijst. (Zonder een apparaat 
voor permanente opslagapparaat kunt u naar slechts vier e-mailbestemmingen waarschuwingen 
verzenden). 

Door de optie Statusberichten op het bedieningspaneel over benodigdheden verwijderen te 

selecteren (beschikbaar op het scherm Waarschuwingen - instellen dat verschijnt als u op de knop 
Nieuwe bestemmingslijst klikt), kunt u de statusberichten Cartridge bijna leeg of Cartridge leeg op 

het bedieningspaneel onderdrukken. (Dit is alleen van toepassing op de zwarte-printcartridge.) De 
boodschap wordt alleen onderdrukt op het bedieningspaneel als ten minste een van deze 
waarschuwingen is geselecteerd voor ontvangst. 

In de volgende illustratie, tabel en procedures wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruikten om 
bestemmingen en bestemmingslijsten te bewerken, te testen en te wissen. 




Opmerking De uitgaande e-mail moet zijn ingeschakeld als u de waarschuwingen wilt laten 
functioneren. Zie Uitgaande e-mail configureren voor het inschakelen van uitgaande e-mail. 
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HP Color LaserJet XXXX/ 1 92. 1 68. 0.1 0 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie ] ) Instellingen }[ Netwerk ] 



Afmelden 



Apparaatco» ng»reren WaafSCh UWl Pgen 

E-mailserver 



IWaarschuwingen 

AutoSend 

Beveiliging 



Ouerige koppelingen 
bewerken 

Apparaatfleflevens 

Taal 

Datum & tijd 



De waarschuwingen worden op dit moment geconfigureerd voor de volgende 
waarsctiuwingsbestemmirgen. U kLrtwijiigirgen aarbretnjer door op de gewenste knop naast de 
waarschjwingsbestemmirg te klikken. Beweeg de aanwijier over een knop voor meer informatie. 

Opmerking: Om viiaarschuwingen te laten runctioneren, moet uitgaande post op de pagina E- 
mailseruer warden geconflyureerd. 



V Waarschuwingsbestettiming 



Geselecteerde 
waarschuwingen 



Bijiagen (optioneel) 



Wektijd 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Productondersteunlnq 



your_(iame@/our. company.com Bestel cartridge Statuspaglna benodigdiieden 

Vervang cartridge Gelsruikspagina 
Papierljiokkade verwijderer 
Lade open 
Lade ieeg (vuiien) I 



o o e 

Bewerken | Test | Venwiideren | 



seri'ice_provider@your.company.com Ver/ang cartridge 



Statuspaglna benodigdtieden 



Bewerken | Test | Venwijderen | 



0 



Nieuwe waarsctnuwingstjestemming 



Afbeelding 3-3 Scherm Waarschuwingen 
Tabel 3-3 Waarschuwingen 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en - 
menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP gemtegreerde webserver bladeren. 


2 


Overzicht van 
bestemmingslijst 


Geeft de huidige selecties weer voor ell<e bestemming. 


3 


Bewerken 


IVlet deze l<nop l<unt u wijzigingen aanbrengen in de bestemming of 
bestemmingslijst. 


4 


Test 


Met deze knop kunt u een testwaarschuwing verzenden naar de bestemming 
of bestemmingslijst. 


5 


Verwijderen 


Met deze knop kunt u de bestemming of bestemmingslijst te verwijderen. 


6 


Nieuwe 

waarschuwingsbestemming 


Met deze knop kunt u de instellingen voor een nieuwe bestemmingslijst voor 
waarschuwingen definieren. 



Het scherm Waarschuwingen met een apparaat gebruiken 

Als u een apparaat voor permanente opslag hebt geTnstalleerd, kunt u maximaal vier verschillende 
bestemmingslijsten instellen met maximaal 20 ontvangers per lijst. Zonder een apparaat voor 
permanente opslag, hebt u slechts plaats voor vier e-mailadressen. 
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Als een permanent opslagapparaat is geinstalleerd, lijkt het scherm Waarschuwingen - instellen, dat 
verschijnt wanneer u op Bewerken of Bestemmingslijst klikt, op de volgende illustratie. 



HP (Jolor LascrJW mx 1 1 'J! 1 bu 0. 1 u 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



E-rrtoiservEf 
,Wam uuhmf iiKiun 



Waarschuwingen - Instellen 



Oral tnu Kuppulkiimi 
IfBVfprkeit 

Appa UtHtlHilWIH 



irFunving!ilnfi<t1flmmlnD if 



vacr dewaarsctiLwinQQtiG stemming rnvxitnons ccnvan dovoiscndc notatiQ?: 

Eon 0 malladroG (bl^. uw-naamdHJw-'bDcln.irconiiLii 

Eun rriablul dtiP^riJiiLflritv. 10a-S55-5S55g!rriablul~Liifdri|rriv^ 

Eyn pLrslirtu naar eyn wtjyily flsljif. "htlpiftupww.uwvtfnnjr.curn''-) 



Waarcc nuwingc&DslD mming ■ 

I 



wadrs[hu#ing?n warden hiier WE'ergE'gevpn. 



WaarschuwlnosrHam 

Rffstpl c arttcrigfi 
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Waarschuwingen configureren 



1 Voer een van de volgende handelingen uit: 

• Klik op Nieuwe bestemmingslijst om een nieuwe bestemmingslijst te maken. 



-of- 



• Klik naast de lijst die u wilt wijzigen op Bewerken om een bestaande bestemmingslijst te 
wijzigen. 



Het scherm Waarschuwingen - instellen verschijnt. 



2 Voor producten waarin een apparaat voor permanente opslag is geinstalleerd, typt u een naam in 
het veld Lijstnaam, zoals Onderhoud of Benodigdheden. (Als u n/ef over een apparaat voor 
permanente opslag beschikt, gaat u verder met stap 3). 

3 Voer het e-mailadres in van de personen die de waarschuwingen moeten ontvangen. In grote 
omgevingen kunnen systeembeheerders e-mailadressen omieiden naar lijstservers, URL's en 
mobiele apparaten voor uitgebreide waarschuwingen. Voeg meerdere bestemmingen toe door eike 
bestemming te scheiden met een komma of een puntkomma. 

4 Schakel het selectievakje in voor de waarschuwingen die met deze bestemmingslijst moeten 
worden verzonden. (Klik op Alle waarschuwingen weergeven om alle waarschuwingen te 
bekijken die voor het apparaat beschikbaar zijn.) 

5 Indien van toepassing stelt u de drempelwaarde in voor de individuele waarschuwingen. 

De drempelwaarde voor servicewaarschuwingen en voor waarschuwingen betreffende de 
papierbaan is een door de gebruiker ingesteld aantal minuten. Gedurende dit aantal minuten wordt 
een gebeurtenis genegeerd voordat een e-mailwaarschuwing wordt verzonden. U wilt bijvoorbeeld 
de drempelwaarde voor de waarschuwing "Lade open" instellen op 10 minuten zodat iemand de 
tijd heeft om de lade te sluiten na het vullen van de lade of het verhelpen van een storing. 

6 Onder Berichten in het Configuratiescherm selecteren om te onderdrul<ken, kunt u berichten 
selecteren die u niet op het bedieningspaneel van het product wilt zien verschijnen. Deze stap is 
alleen van toepassing op berichten die waren geselecteerd om als waarschuwingen te worden 
ontvangen. 

t^Jlif opmerking Als de browser geen JavaScript accepteert, is het selectievakje voor 

berichtonderdrukking altijd ingeschakeld. De inschakeling van het selectievakje wordt geldig 
wanneer u de pagina indient door op de knop Toepassen te klikken. Als de waarschuwingen 
die zijn geselecteerd voor onderdrukking niet eerst zijn geselecteerd, wordt op het scherm 
Waarschuwingen - instellen een melding weergegeven dat waarschuwingen pas op het 
bedieningspaneel kunnen worden onderdrukt nadat zij zijn geselecteerd. 



7 Selecteer de bijiagen die u aan de e-mailwaarschuwingen wilt toevoegen. Deze bijiagen kunnen 
bestaan uit de Statuspagina benodigdheden, Gebruikspagina, Configuratiepagina, Pagina 
Logbestand en XML-gegevens. (Ga naar het tabblad Informatieom voorbeelden van de pagina's 
te zien.) Selecteer de optie XML-gegevens als een van de geselecteerde 
waarschuwingsbestemmingen voor het ontvangen van waarschuwingen een geautomatiseerd 
computersysteem is. Elk item dat u selecteert, wordt aan uw e-mailbericht toegevoegd. Als u 
bijvoorbeeld Gebruikspagina en Pagina Logbestand selecteert, ontvangt u een e-mailbericht met 
twee bijiagen, een voor eIke selectie. Als u ook de optie XML-gegevens selecteert, ontvangt u een 
e-mailbericht met drie bijiagen - een bijiage voor de Gebruikspagina in HTML, een voor het 
Logbestand in HTML en een derde bijiage met ondersteunende informatie in een tekstbestand met 
een .xml-extensie. 



NLWW 



Waarschuwingen 35 



8 Klik op Toepassen om de informatie op te slaan. 

9 Herhaal stap 1 tot en met 7 voor eike nieuwe lijst of bestemming. 

Gebruik de volgende procedure om de configuratie van de bestemmingslijst te testen. 



Hoofdstuk 3 Het product configureren vanuit het scherm Instellingen 



De configuratie van een bestemmingslijst testen 

1 Klik op de knop Test naast de bestemmingslijst die u wilt testen. (Als geen apparaat voor 

permanente opslag is geinstalleerd, kan maar een bestemming vanuit dit venster worden getest.) 

Het onderstaande dialoogvenster wordt weergegeven. 



i n V B Fi t 



HP Color LaserJet XXXX/ 192. 1 68. 0.10 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie 



Instellingen 



Netwerk 



Afmelden 



Apparaat cotifigu reren 
E-mailseruer 



IWaarschuvningen 
AutoSend 



Beveiliging 



Overige koppelingen 
beiuerken 



Apparaatgegevens 

Taal 

Datum &tijtl 
Wektijtl 



Waarschuwingen - testen 



U staat op het punt om een testviiaarschuwing naar de volgende waarschuivingsbestemming te 
verzenden Klik op OK om de testte venenden, of klik op Annuleren om terug te keren naar de 
Waarschuwingspagina zonder de testte verzeriden. 



Waarschuiuingsbestemming: 



your_rname@your.company.com 



Het retouradres op de testviiaarschuM/ing is standaard het e-mailadres van het product. Om een antv^oord 
van deze testte ontvangen, voert u uw eigen e-mailadres in hetvolgernde veld in. 



Retouradres: |Device1 @vour.companyconi|_ 



Berictittekst: 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Productondersteuninq 



Dit is een testwaarschuwing. U hebt deze waarschuwing ontvangen, omdat u bent geselecteerd voor het 
ontvangen van informatie over het volgende product. 

Dit product heeft op dit moment geen attentie nodig. 

Product: 

HP Color LaserJet 4700 

Huidige geselecteerde waarschuviiingen: 
Bestel cartridge 
Ver^ang cartridge 
Papierblokkade verivijderen 
Lade open 
Lade leeg (vullen) 

Huidige geselecteerde bijiagen: 
Statuspagina benodigdheden 
Gebruikspagina 

Hartelijk dankvoor het gebruikvan Hev^/lett-Packard producten! 



Als u aanvullende opmerkingen wWt aan het begin van de testwaarschuv^'ing, kunt u deze informatie in het 
volgende veld invoeren. 



Uvi opmerkingen 
(optioneei): 




I ok] Annuleren | 



Afbeelding 3-5 Scherm Waarschuwingen - testen 



Als u een apparaat voor permanente opslag hebt geinstalleerd, selecteert u de bestemmingen die 
u wilt gaan testen. 
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3 Het retouradres is het e-mailadres van het apparaat. Voer uw e-mailadres in liet veld 
Retouradres in als u bericliten over eventuele fouten wilt ontvangen, die worden gegenereerd door 
de testwaarschuwing (bijvoorbeeld een kennisgeving bij een onjuist bestemmingsadres). 

4 Indien gewenst kunt u aanvullende informatie die aan het begin van de e-mailwaarschuwing 
verschijnt, invoeren in het tekstveld Uw opmerkingen (optioneel). 

5 Klik op OK. 

Bestemmingen en bestemmingslijsten verwijderen 

Als u meerdere bestemmingen hebt geconfigureerd, kunt u een bestemming of bestemmingslijst 
verwijderen door te klikken op de knop Verwijderen naast de bestemming of bestemmingslijst die u wilt 
verwijderen. Klik op OK om de verwijdering te bevestigen. 

E-mailopdrachten naar het apparaat verzenden 

Een andere methode voor het ontvangen van de informatiepagina's is door deze op te vragen bij het 
apparaat. Als de uitgaande en inkomende e-mail worden geconfigureerd, kan het apparaat 
informatiepagina's zoals de pagina Status benodigdheden of de Configuratiepagina, toevoegen aan het 
e-mailbericht. U kunt met behulp van deze functie een probleem opiossen of de status van 
benodigdheden controleren. 

Informatiepagina's opvragen met behulp van een e-mallbericht 

Als u een bericht voor het apparaat samenstelt, moet u de velden Aan, Van en Onderwerp correct 
instellen in uw e-mailprogramma. 

1 Schakel de uitgaande en inkomende e-mail in door de instructies te volgen die in dit hoofdstuk 
worden gegeven. (Zie voor meer informatie E-mailserver ) 

2 Maak in uw e-mailprogramma een bericht voor het apparaat volgens de onderstaande stappen: 

a In het veld Aan voert u het e-mailadres van het apparaat in. Samen met de domeinnaam van 
het apparaat (die is opgegeven in de configuratie van uitgaande e-mail) vormt de 
gebruikersnaam het e-mailadres voor het apparaat. Als de gebruikersnaam van de P0P3- 
account bijvoorbeeld "product" is en de POPS-server is "hp.com", dan is het e-mailadres van 
de printer "product@hp.com". 

b Uw e-mailprogramma moet automatisch het veld Van invullen met uw retour-e-mailadres. 

c In het veld Onderwerp voert u de gewenste tekst in voor de indeling en de pagina die u wilt 
toevoegen. U kunt een Configuratiepagina, pagina Status benodigdheden of een pagina 
AutoSend opvragen. Als u bijvoorbeeld de Configuratiepagina in .HTML-indeling wilt 
toevoegen, voert u this . conf igpage ? conf igpage=email & f ormat=html in. 



Tabel 3-4 Informatiepagina's aanvragen met behulp van een e-mailbericht. 



Pagina 


HTML-indeling 


XIVIL-indeling 


Configuratiepagina 


this.configpage? 


this.configpage? 




configPage=email&format=litml 


configPage=email&format=xml 


Pagina Status 


this.configpage? 


this.configpage? 


benodigdheden 


suppliesPage=email&format=html 


suppliesPage=email&format=xml 
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Tabel 3-4 Informatiepagina's aanvragen met behulp van een e-mailbericht. (vervolg) 



Pagina HTML-indeling XML-indeling 

Pagina AutoSend' Niet van toepassing this.configpage? 

autosend=email&format=xml 



De pagina AutoSend wordt niet naar de verzender van de e-mail (zoals hierboven aangegeven in stap 2b) 
verzonden. De pagina wordt verzonden naar het e-mailadres gespecificeerd in liet sclierm AutoSend van liet 
tabblad Instellingen. 

3 Klik op Verzenden. 

Het apparaat controleert eike 3 minuten of er nieuwe e-mailberichten zijn. Wanneer het apparaat het e- 
mailbericht ontvangt, wordt er een antwoord gegenereerd en wordt de gevraagde informatie naar het 
e-mailadres van de afzender gestuurd (dit adres is opgegeven in het veld Van in het originele e- 
mailbericht). 

Opmerking Afhankelijk van vertragingen in het netwerk en op de e-mailserver, kan een reactie 
binnen 1 minuut of pas na enkele uren in het Postvak IN van uw e-mailprogramma verschijnen. 
Als de velden Aan, Van en Onderwerp niet correct worden ingesteld in uw e-mailbericht, kan 
het apparaat geen bericht terugsturen. 
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AutoSend 



Gebruik het scherm AutoSend om informatie over de configuratie van het apparaat en de 
gebruiksgegevens over de benodigdheden te verzenden naar door u gewenste e-mailbestemmingen, 
zoals serviceproviders. Via dezefunctie kunt u een relatie onderhouden met Hewlett-Packard Company 
of een andere serviceprovider die u services biedt zoals vervanging van printcartridges, contracten voor 
betaling per pagina, afspraken over ondersteuning en registratie van gebruiksgegevens. In de volgende 
illustratie, tabel en procedure wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 

Wanneer u een apparaat voor permanente opslag, zoals een harde schijf, hebt gemstalleerd, kunt u tot 
twintig AutoSend-bestemmingen toevoegen. (Zondereen apparaat voor permanente opslag kunt u een 
e-mailadres toevoegen.) Het volgende voorbeeld is voor een product waarop geen apparaat voor 
permanente opslag is geinstalleerd. 



invent 



HP ColorLaserJetXXXX/ 192. 168. 0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie 



Instellingen 



Netwerk 



Afmelden 



Apparaat configu reren AUtOSSnd 

E-mailserver 

Waarschuwingen 



|AiitoSencl 

Beveiliging 

Overige koppelingen 
bewerken 

Apparaatgegevens 

Taal 



Datum & tijcl 



Wektijd 



ALtoSend inschakelen 



Met de functie AutoSend kan uw praduct regelmatig informatie over de configuratie en benodigdtieden van 
uw apparaat naar een e-maiibestemming venenden. Ais u de functie 'Vetzenden naar HP' inschakeit, 
vooniet Hev/iett-Packard u van services zoais proadieve vervanging van cartridges, contracten voor 
betaling per pagina, ondersteuningsafspraken en registratie van gebruiksgegevens. 

Opmerking: Voor het gebruiken van AutoSend moot u eerst uw e-mailsen/er configureren 
IR AutoSend inschakelen 



fc« Venenden: eike [soo C 

r 



r dagen(1-28 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Productondersteuning 



o 



weken (1-4) 
f~ maanden(1-6) 
(• afgedrukte pagina's (50-30000) 

Voer bieronder de e-mailhestemming (bijv. uw~naam@uw~bedrijfcom) in: 

r 



mailbestemming 



n Verzenden naar HP (Hevjiett-Packard Online Privacwerkiaring) 

Toepassen | Annuleren | 



Afbeelding 3-6 Scherm AutoSend 
Tabel 3-5 AutoSend 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en - 
menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP qeintegreerde webserver bladeren. 


2 


AutoSend inschakelen 


Schakel dit selectievakje in om de functie AutoSend te activeren. 


3 


Verzenden: eike [interval] 


Selecteer de gewenste interval waarmee het apparaat de productconfiguratie en 
de informatie over het gebruik van de benodigdheden moet verzenden naar de 
bestemmingen die in het veld E-mailbestemmingen zijn geconfigureerd. 
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Tabel 3-5 AutoSend (vervolg) 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


4 


E-mailbestemmingen 


Hiermee kunt u een lijst opslaan met maximaal 20 e-mailadressen die informatie 
over de configuratie van het apparaat l<unnen ontvangen. Het eerste e-mailadres 
mag niet langer zijn dan 50 tel<ens. 


5 


Verzenden naar HP 


Schal<el dit selectieval<je in om regelmatig informatie over de configuratie van uw 
apparaat en de status van de benodigdheden naar HP te versturen. De informatie 
wordt naar een e-mailadres van HP verzonden (bijv. mijnproduct.XiVIL 
bestandsextensie. Dit bestand is in het Engels. 

Klik op Hewlett-Packard Online Privacyverklaring voor meer informatie over 
hoe HP de informatie behandelt die via AutoSend wordt verzonden. 


6 


Test 


Klik op deze knop om uw instellingen op te slaan en de informatie direct te 



versturen, zodat u zeker weet dat de ontvanger het bericht ontvangt. 



De functie AutoSend inschakelen 

Volg de onderstaande procedure om de functie AutoSend beschikbaar te maken. 

1 Schakel de uitgaande e-mail in door de instructies te volgen die in dit lioofdstuk worden gegeven. 
(Zie voor meer informatie E-mailserver .) 

2 Scliakel liet selectievakje AutoSend inschakelen in. 

3 Klik op een optie om de interval te definieren, waarin u wilt dat het apparaat de productconfiguratie 
en de gebruiksinformatie betreffende de benodigdheden naar de e-mailontvangers moet verzenden 
(deze ontvangers worden in de volgende stap vastgesteld). Voer vervolgens het aantal dagen, 
weken, maanden of afgedrukte pagina's in. 

4 Voor producten die apparaten voor permanente opslag hebben gemstalleerd, wordt een 
puntkomma of komma gebruikt om de adressen te scheiden. (Als u geen apparaat voor permanente 
opslag hebt, kunt u een e-mailadres configureren.) 

5 Selecteer het selectievakje Verzenden naar HP om informatie overde configuratie van uw apparaat 
en de status van de benodigdheden naar HP te verzenden. 

6 Klik op Toepassen. 
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Beveiliging 



In de volgende illustratie en tabel wordt beschreven hoe u het scherm Beveiliging kunt gebruiken. 



I n V E n t 



HP Color LaserJetXXXXn 92.1 68.0.10 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie ) f Instellingen | | Netwerk 



Afmelden 



flpparaat corifigureren BCVSMiQlnQ 



E-mailserver 



Waarschuwingen 



AutoSend 



|Beveiligino 

Overige koppelingen 
bewerken 



" achtwoord instellen 



U kunt eer beveiligingswachtwoord instellen om te voorkomen dat onbevoegde geljruikers van afstand de 
printer kunnen conf gureren of toegang lienten totfuncties die lijn voortetiouden voor de 
netwerkbeheerder 



Apparaatgegevens 

Taa l 

Datum &tiid 

Wektijd 



Genruikersnaam 
Nieuw wachtwoord 

Controleer het wachtwoord 



admin 



Opties instellen 



P Pagina afdrukken 



Overige koppelingen 

hp instant support 
BenQdiddheclen bestellen 
Productondersteuninq 



OWeergave op statuspagina van het apparaat 
l~ Taak annuleren 

I P Pauze/Doorgaan 

P Knop Doorgaan 



Direct Ports (USBflEEE 1 234) 



Dcor deze poorten uitte schakelen, kunnen gehruikers alleen afdrukken maken via een 
netwerkverljinding. 

I n Direct Ports Litschakelen 

Opmerking: Het apparaat wordt automatisch uitgeschakeld nadat de instelling istoegepast. 



Toepassen 



Am 



nuleren | 



Afbeeldlng 3-7 Scherm Beveiliging 
Tabel 3-6 Beveiliging 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en - 
menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP qeintegreerde webserver bladeren. 



2 Wachtwoord instellen Hiermee kunt u een beheerderswachtwoord instellen voor toegang tot de 

tabbladen Instellingen en Netwerk van de EWS. Wanneer het wachtwoord 
is ingesteld, wordt gebruikers gevraagd een wachtwoord in te voeren 
wanneer ze op de koppeling Aanmelden klikken. Zie voor meer 
informatie Aanmelden en afmelden . 



Als u een wachtwoord wilt annuleren, verwijdert u de tekens uit het veld 
Nieuw wachtwoord, laat u het veld Wachtwoord controleren leeg en klikt 
u vervolgens op de knopToepassen. 



3 Pagina afdrukken Selecteer om het scherm Afdrukken op het tabblad Informatie beschikbaar 

te maken. 
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Tabel 3-6 Beveiliging (vervolg) 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


4 


Weergave op statuspagina 
van het apparaat 


Selecteer de knoppen van het bedieningspaneel die u op het scherm Status 
apparaat wilt weergeven (op het tabblad Informatie). 


5 


Direct Ports 


Selecteer Direct Ports uitschakelen om walk-up afdrukken en 
systeemtoegang te blokkeren. Als de instelling is geselecteerd en toegepast, 
zijn de USB-poorten en de IEEE 1284-poorten uitgeschakeld. 



Opmerking Het gedeelte Direct Ports op het scherm 
Beveiliging verschijnt niet op het scherm als direct connect- 
apparaten niet ondersteund worden of als de HP EWS op het 
moment op een directe verbinding is aangesloten. 



C 

0) 
O) 

c 

(A 

c 
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Overige koppelingen bewerken 



Gebruik het scherm Overige koppelingen bewerl<en om maximaal vijf koppelingen aan de gewenste 
websites toe te voegen of aan te passen (zie de volgende opmerking). Deze koppelingen verschijnen 
op de schermen van de HP EWS in het veld Overige koppelingen onder de linkernavigatiebalk. Drie 
permanente koppelingen (hp instant support, Benodigdheden bestellen en 
Productondersteuning) zijn al ingesteld. In de volgende illustratie, tabel en procedures wordt 
beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



Opmerking Als u een apparaat voor permanente opslag hebt geinstalleerd, kunt u maximaal 
5 extra koppelingen toevoegen. Zonder extra opslag, kunt u een extra koppeling toevoegen. 



HP Color LaserJetXXXXn 92.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



I n V E n t 



Informatie Instellingen | | Netwerk ] 



Afmelden 



Apparaat cQTHaureren QveNge koppelmgen bewerken 

E-mailserver 



Waarschuwingen 



Kopp.toevoeaer 



AutoSend 



BeveiliQing 



Overige koppelingen 
bewerl<en 

Apparaatgegevens 



URL 
Naam 



Taai 



Kopp. toevoegen | 



Door gebruiker gedefirnieerde kopp. 



Datum & tijd 



Welftijil 



o 



Overige l<oppeiingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Productondersteuning 



Geselecteerde kopp. verwijderen 



Afbeelding 3-8 Scherm Overige koppelingen bewerken 
Tabel 3-7 Overige koppelingen bewerken 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en - 
menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP gemteqreerde webserver bladeren. 


2 


Kopp. toevoegen 


Hiermee kunt u een door de gebruiker gedefinieerde koppeling toevoegen. 


3 


Door gebruiker 

gedefinieerde 

koppelingen 


Geeft een lijst met door de gebruiker gedefinieerde koppelingen die zijn toegevoegd. 
Gebruik dit gedeelte om koppelingen te verwijderen. 



4 Overige koppelingen hp instant support Hiermee kunt u een verbinding met webbronnen 

tot stand brengen die u kunnen helpen bij het 
opiossen van specifieke problemen en kunt u 
zien weike aanvullende diensten er voor uw 
apparaat beschikbaar zijn. (Gedetailleerde 
informatie, waaronder serienummer en 
foutstatus, wordt doorgestuurd naar de 
klantenservice van HP. Hewlett-Packard 
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Tabel 3-7 Overige koppelingen bewerken (vervolg) 



Onderdeel Gebied op het scherm Informatie over of mogelijkheden van het gebied 



Company behandelt deze informatie 
vertrouwelijk.) 

Benodigdheden bestellen Hiermee kunt u een verbinding met een 

webpagina tot stand brengen die tiet online 
bestellen van benodigdheden van een door u 
gewenste dealer vergemakkelijkt. 



Productondersteuning Hiermee krijgt u toegang tot specifieke informatie 

over uw apparaat vanaf de HP-website. 



Mijn Serviceprovider Hiermee kunt u verbinding met uw homepage of 

uw serviceprovider tot stand brengen. Deze 
koppeling verschijnt alleen als deze door de 
serviceprovider is geconfigureerd. 

Mijn Servicecontract Hiermee kunt u een verbinding met een pagina 

tot stand brengen waarin de terminologie en 
beperkingen van uw servicecontract worden 
vermeld. Deze koppeling verschijnt alleen als 
deze door de serviceprovider is geconfigureerd. 



Een koppeling toevoegen 

Volg deze procedure om een koppeling toe te voegen. 

1 Voer onder Kopp. toevoegen de URL en de naam van de koppeling in zoals u deze wilt weergeven 
op de pagina's van de HP EWS. 

2 Klik op Kopp. toevoegen. 

Een koppeling verwijderen 

Volg deze procedure om een koppeling te verwijderen. 

1 Onder Door gebruiker gedefinieerde kopp. selecteert u de koppeling of koppelingen die u wilt 
verwijderen. 

2 Klik op Geselecteerde koppeling verwijderen. 
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Apparaatgegevens 



Gebruik het scherm Apparaatgegevens om een naam voor het apparaat in te voeren, om een 
artikelnummer toe te kennen en om de bedrijfsnaam, de contactpersoon van het apparaat en de fysieke 
locatie van het apparaat te configureren. Het TCP/IP-adres, naam, model en serienummer van het 
apparaat zijn ook op dit scherm te vinden. 



HP Color LaserJetXXXXn 92.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie ] | Instellingen |[ Netwerk 



Afmelden 



Apparaat cQTHaureren Apparaatgegsvens 

E-mailserver 



Waarschuwi ngen 
AutoSend 

Beveiliaing 

Overige koppelingen 
bewerken 

I Apparaatgegevens 

Taal 

Datum & tijd 

Wektijd 



Naam printer: 

Printerlocatie 

ActivariLmmer: 

Naam Pedrijf: 

Contactpersoon: 

Standaard IPadres: 
Productnaam: 
Printermodei: 
Serienummer printer: 



HP Color LaserJetXXXX 



15.62.9.167 

HP Color LaserJetXXXX 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodiqdheden bestellen 
Productondersteuning 



Toepassen | Annuleren | 



Afbeelding 3-9 Scherm Apparaatgegevens 



Opmerking Als u wijzigingen aanbrengt op het scherm Apparaatgegevens, klikt u op 
Toepassen om de wijzigingen op te slaan. 



De informatie die hier wordt ingevoerd, verschijnt op het scherm Apparaatgegevens. Deze pagina kan 
worden geopend op hettabblad Informatie. Deze informatie wordt ook weergegeven in e-mailberichten 
die vanaf het apparaat worden verstuurd. Dit kan handig zijn wanneer u de locatie van het apparaat wilt 
bepalen en benodigdheden wilt vervangen of een probleem wilt opiossen. 
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Taal 



Gebruik het scherm Taal om de taal te selecteren waarin de schermen van de HP EWS verschijnen. In 
de volgende illustratie en tabel wordt beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



HP Color LaserJet XXXXn 92. 1£ 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie | ) Instellingen | [ Netwerk ] 



Afmelden 



flpparaat confiflur^^^ T33l 



E-itiailserver 
Waarschuwinaen 
AiitoSend 



Beveiliging 

Overige koppelin; 
bewerken 



flpparaatgegevens 
I Taal 

Datum & Hid 

Wektijcl 



Pagina's bekijken m het Browser 
Pagina's bekijken m het Prirnter 
Selecteer een taal |NEDERt^ND~ 



Toepasseh | Annulereh | 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden besteilen 
Productondersteuninq 



Afbeelding 3-10 Scherm Taal 

/\ VOORZICHTIG Selecteer de optie Pagina's bekijken in de taal van de printer of kies de optie 
Selecteer een taal waardoor de taal wordt gewijzigd voor iedereen die gebruikmaakt van de 
HP EWS. 



Tabel 3-8 


Taal 




Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelljkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en - 
menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP qe'mtegreerde webserver bladeren. 


2 


Pagina's bekijken in de taal van 
de browser 

(dit is de standaard) 


Gebruik deze functie om te detecteren weike taal voor uw webbrowser is 
geselecteerd. De schermen van de HP EWS verschijnen in dezelfde taal. 


3 


Pagina's bekijken in de taal van 
de printer 


Gebruik deze functie om te detecteren weIke taal voor het bedieningspaneel 
van het apparaat is geselecteerd. De schermen van de HP EWS verschijnen 
in dezelfde taal. 



Selecteer een taal 



Selecteer de taal voor de schermen van de HP EWS: 



■ 


English (Engels) 


■ Dansk (Deens) 


■ 


Fran^ais (Frans) 


■ Norsk (Noors) 


■ 


Deutsch (Duits) 


■ Nederlands 


■ 


Italiano (Italiaans) 


■ Suomi (Fins) 






■ Portugues (Portugees) 
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Tabel 3-8 Taal (vervolg) 



Onderdeel Gebied op het scherm Informatie over of mogelijkheden van het gebied 

■ Espanol (Spaans) 

■ Svenska (Zweeds) 



Opmerking De standaardtaal is de taal die de webbrowser op dit moment gebruil<t. Als uw 
browser en liet bedieningspaneel beide een taal gebruiken die niet beschikbaar is voor de 
HP EWS, wordt Engels als standaardtaal geselecteerd. Als u wijzigingen aanbrengt op het 
scherm Taal, klikt u op Toepassen om de wijzigingen op te slaan. 
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Datum & tijd 



Gebruik het scherm Datum & tijd om de producttijd te updaten. In de volgende illustratie en label wordt 
beschreven hoe u dit scherm kunt gebruiken. 



HP Color LaserJet XXXXn 92. 168. 0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie |) Instellingen [| Netwerk 



Afmelden 



Apparaat configurei 


0 


E-itiailserver 




Waarschuwingen 


AutoSend 


Beveiliging 





Q Datum &tijd 



Huiilige datum 



Huidige tijd 



2005 /jiSHBjJ /[ot" [04" : fptjr3 



Overige koppelingen 
bewerken 

flpparaatgegevens 

Taal 



I Datum & tijd 
Wektijd 



o 



Datum-ftijdsmdeling 



0 



Vernieuwen 



Tijdafwijkingscorrectie 



Toepassen | Annuleren | 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Productondersteuninq 



Afbeelding 3-11 Scherm Datum & tijd 
Tabel 3-9 Datum & tijd 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en -menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP geintegreerde webserver bladeren. 


2 


Huidige datum en huidige tijd 


Toont de productdatum en -tijd waarop de EWS is geopend. Als een van 
beide niet correct is, l<an een IT-beheerder de informatie via het 
bedieningspaneel van het apparaat of deze HP EWS-pagina wijzigen. 


3 


Vernieuwen 


Gebruil< deze knop om de productdatum en -tijd op het scherm te updaten. 
Zie voor meer informatie Datum-Ztiidsindeiinq. 


4 


Datum-/tijdsindeling 


Gebruik deze knop om een scherm te openen waar u de datum- en 
tijdsindeling kunt selecteren. 


5 


Tijdafwijl<ingscorrectie 


Klik op deze knop om een netwerktijdserver te configureren. Hiermee wordt 
tijdafwijking gecorrigeerd met behulp van een netwerktijdserver van uw 
keuze. Zie voor meer informatie Tiidafwiikinascorrectie. 



Datum-/tijdsindeling 

Gebruik het scherm Datum-Ztijdsindeling om de door u gewenste wijze van notatie voor datum (onder 
Datumindeling) en tijd (onder Tijdsindeling) te selecteren. De volgende illustratie geeft het scherm 
Datum-/tijdsindeling weer. 
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HP Color LaserJetXXXXn 92.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



I Informatie ] ) Instellingen || Netwerk ] Afmelden 









Apparaat configureren 
E-mailserver 


Datum-/tijdsindeling 




Waarschuwingen 


1 Datumindeling 1 


AiitoSencI 








r 


MMMDDJJJJ 


Beveiliging 








r 


DD MMM JJJJ 


Overige koppelingen 




bewerken 




JJJJ MMM DD 


Apparaatgegevens 








■ . ,- 1 


Taal 


iTijd 


smdelmg 1 






1 Datum &tijd 




1 2 Lur 


Wektijd 


r 


24 Lur 



Qk| Annuleren | 

Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodiqdlieden laestellen 
Productondersteuninq 



Tijdafwijkingscorrectie 

Gebruik het scherm Datum & tijd - tijdafwijkingscorrectie om tijdafwijkingscorrectie in te sctiakelen. 
De volgende illustratie geeft tiet schierm weer. 



HP Color LaserJetXXXXn 92.1 68.0.10 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie ] ) Instellingen || Netwerk ] 



Afmelden 



Apparaatcor rfigureren Qatum tljd - 1 Ijdafwlj Kl ngscorrectle 



E-mailserver 



Waarschuwingen 

AutoSencI 

Beveiliging 

Overige koppelingen 
bewerken 

Apparaatgegevens 

Taal 



I Datum & tijd 
Wektijd 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Productondersteuninq 



Tijdafwijkingscorrectie 



Ais de functie is ingeschal<eid, wordt er, indien beschil<t)aar, naar een NetworlfTime Server (NTS) geiocht, 
en de tijd atwijlting autom. gecorrigeerd. Indien een andere server de voorkeur heefl, voert u het IP-adres 
van de server in. 



P TIjdafwIjkIhgscorrectle Inschakelen 



Netwerkadres tijdserver 



|192.168.0.1 0| 



1 



Lokale poort voor het ontvangen van tijd van de [T230' 



sen/er 
Status tijdserver 



(1100- 
1900) 

De server is geconfigureerd en antwoordt 
Automallscli sen/erzoeken | 



Opmerking: de tijdafwijking wordt gecorrigeerd; klok wordt niet ingesteld. 



Ok| Annuleren | 



Volg de onderstaande procedure om een netwerktijdserver voor tijdafwijkingscorrectie te configureren. 
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Opmerking Dit proces voorkomt dat de klok gaat afwijken (voor- of achterlopen), maar 
' synchroniseert de klok niet met de klok van de netwerktijdserver. 

1 Schakel het selectlevakje Tijdafwijkingscorrectie inschakelen In. 

2 In het veld Netwerkadres tijdserver typt u het TCP/IP-adres van de klok die voor de 
tijdafwijkingscorrectie wilt gebruiken. 

Opmerking U kunt ook op de knop Automatisch server zoeken klikken om een tijdserver 
op uw netwerk te vinden en dit veld automatisch te vullen.. 

3 In het veld Lokale poort voor het ontvangen van tijd van de server typt u de naam van de juiste 
poort. 

4 Klik op OK. 

Opmerking Gebruik dit scherm alleen om de tijdserver te configureren voor 
tijdafwijkingscorrectie, niet om de klok in te stellen. Om de klok in te stellen gebruik u het 
hoofdscherm Datum & tijd. Zie voor meer informatie Datum & tijd . 
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Wektijd 



Een IT-beheerder kan het scherm Wektijd gebruiken om het apparaat dagelijks in te schakelen. Het 
apparaat kan bijvoorbeeld zo worden ingesteld dat het om 07:30 uur wordt ingeschakeld. Dit betekent 
dat het apparaat om 08:00 uur klaar is met initialiseren en kan worden gebruiktOO. De beheerder kan 
slechts een wektijd per dag instellen, maar voor eike dag kan een andere wektijd worden ingesteld. Om 
stroom te besparen kan bovendien de sluimervertraging worden ingesteld, zodat het apparaat na een 
bepaalde periode van inactiviteit wordt uitgeschakeld. 



I n V E rs t 



HP Color LaserJet XXXXn 92. 168. 0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



I Informatie | ) Instellingen || Netwerk ] 



Afmelden 



Apparaat confiau reren 
E-mailserver 



Wektijd 



Waarschuwingen 

AutoSend 

BeveiliQing 

Overige koppeliriBen 
bewerken 



Apparaatgegevens 

Taal 

Datum & tijd 



Het mstellern van eer wektijd kan worden gebruikt om het apparaat op een bepaalde tijd van de 
siaapstand naar de stand Klaar te sctiakeien. Om Isljv. ewoor te zorgen dat tiet apparaat gereed is om 
7:45, stelt u de wektijd in op 7:30. Stei vetvoigens een sluimervertraging van 30 minuten of langer In, zodat 
men de tijd heeft om liet apparaat te gebruiken voordat het w/eer in de slaapstand schakeit 



Selecteer hieronder een of meer dagen en stei de wektijd in voor eike geseiecteerde dag. 



|Wektljd 



Overige koppellngen 

hp instant support 
Benodiqdheden bestellen 
Productondersteuning 



Dag van de week 




Wektijd 




r 


Zondag 


[otI 


:[30l 


|am 


g 


R 


Maandag 




:[30~ 


|am 


A 


W 


Dihsdag 


W 


:[30~ 


|am 


A 


W 


Woensdag 


W 


:[30~ 


|am 


A 


R 


Donderdag 


W 


:[3Cr 


|am 


A 


R 


Vrijdag 


w 


[icT 


|am 


A 


r 


Zaterdag 


w 


w 


|am 


A 


Biuimervertraging 



Het apparaat wordt in de siaapstand geschakeid om stroom te besparen w/anneer het apparaat niet in 
gebruik is voor de hieronder ingesteide tijd. 



1 30 MINUTEN 



"3 



SLUiMERVERTRAGiNG 

Opmerking: zodra een sluimervertraging is ingesteld, wordt de slaapstand automatisch ingeschakeld. 
hHet kan even duren voordat het apparaat terugkeert naar de stand Klaar wanneer het zich in de 
siaapstand bevindt. 



Toepassen | Annuieren | 



Afbeelding 3-12 Scherm Wektijd 
Tabel 3-10 Wektijd 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en - 
menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP gemteqreerde webserver bladeren. 


2 


Wektijd 


Selecteer een of meer dagen waarop de instelling wektijd meet worden gebruikt en 
stei vervolgens de tijd in waarop het apparaat eike dag wordt ingeschakeld. 


3 


Sluimervertraging 


Stei in hoe lang het apparaat niet actief meet zijn voordat het naar de slaapstand 
schakeit. Wanneer het apparaat in de slaapstand staat, gebruikt het minder energie. 
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Netwerkfuncties beheren vanuit het 
scherm Netwerk 
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Overzicht 



Gebruik de netwerkschermen om uw apparaat op uw netwerk te configureren en te beheren. Het uiterlijk 
en de eigenschappen van de schermen die beschikbaar zijn vanaf het tabblad Netwerk kunnen 
verschillen, afhankelijk van het model en de versie van uw HP Jetdirect-printserver. Het volgende 
scherm lijkt op het scherm dat u ziet als u klikt op Netwerk. Klik in de linkernavigatiebalk op het 
menu Netwerk voor het scherm dat u wilt bekijken. 



HP Color LaserJetXXXXn 32.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



O 

©- 



Information 



CONFIGURATION^ 
Network Settings 
Other Settings 
Privacy Settings 
Select Language 



SECURITY 

Settings 
Authorization 
Mgnit. Protocols 

DIAGNOSTICS _ 
Network Statistics 
Protocol Info 
Configuration Page 




Settings 



Networking 1 



Network Settings 



\ TCP/IP If IPX/SPX \{ AppleTalk If DLC/LLC~lf SNMP 



IP Configuration 
Method: 



|bootp_J 



Note: A change in IP Address will result in loss of 
connectivity to the browser. 



Host Name: 
IP Address: 
Subnet Mask: 
Default Gateway: 
Domain Name: 
Primary WINS Server: 

Secondary WINS 
Server: 

Syslog Server: 

Syslog Maximum 
Messages: 

Syslog Priority: 
Idle Timeout: 
TTL/SLP: 
System Contact: 
System Location: 
LPD Banner Page: 

Default IP: 

F 



255.255.255.0 



host name 



192.16B.0.10 



102/B8.0.200 



your.company.coml 



10 



270 



Seconds 



J 



Enable •^"1 

Legacy Default IP 3 (when BOOTP/DHCP/RARP sewers are 
not available) 

Send DHCP reguests if IP address is Auto IP (169.254. x.x) or Legacy Default IP 



Apply I 



Cancel 



Afbeelding 4-1 Scherm Netwerkinstellingen 
Tabel 4-1 Netwerkinstellingen 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


1 


HP EWS-tabbladen en 
-menu's 


Zie voor meer informatie Door de HP geintegreerde webserver bladeren. 
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Tabel 4-1 Netwerkinstellingen (vervolg) 



Onderdeel 


Gebied op het scherm 


Informatie over of mogelijkheden van het gebied 


2 


Taal selecteren 


Selecteer de taal voor het tabblad Netwerk. De lijst met talen die beschikbaar is 
op het tabblad Netwerk, is niet gelijk aan de lijst met talen die beschikbaar is op 
het tabblad Instellingen. 


3 


Help 


Klik op Help voor meer informatie over de opties op het tabblad Netwerk. 



Afhankelijk van het model van uw HP Jetdirect-printserver en de versie van het besturingssysteem, 
worden hieronder enkele taken weergegeven die u kunt uitvoeren vanaf de netwerkschermen: 

■ De netwerkconfiguratie-instellingen wijzigen voor de verschillende soorten netwerkaansluitingen. 

■ Afdrukprotocollen in- en uitschakelen. 

■ Een contactpersoon en URL's voor ondersteuning instellen. 

■ Een wachtwoord instellen om de toegang tot het product en de configuratie-instellingen van het 
netwerk te beheren. Dit wachtwoord is gesynchroniseerd met het wachtwoord dat u op het scherm 
Beveiliging onder het tabblad Instellingen instelt. U kunt het dus via elk van deze twee schermen 
instellen of opnieuw instellen. 

■ De beveiliging van uw apparaat configureren met behulp van wachtwoorden, toegangslijsten en 
beheerdersprotocollen. 

■ Algemene statusinformatie van het netwerk bekijken, inclusief de netwerkstatistieken die op de 
printserver zijn opgeslagen, voor het opiossen van problemen met het netwerk of voor het 
optimaliseren van het netwerk. 

■ Protocolinformatie bekijken voor alle ondersteunde netwerkaansluitingen. 

■ Open de pagina Configuratie van de HP Jetdirect. 

■ Stel de frequentie in waarmee de HP EWS de netwerkstatus controleert. 
Zie de volgende bronnen voor meer informatie over de netwerkschermen: 

■ Help. Op elk netwerkscherm staat onder Overige koppelingen de koppeling Help met een 
beschrijving van de netwerkfuncties. Vanuit het scherm Help kunt u toegang krijgen tot aanvullende 
Help-informatie op de HP-website. 

■ Beheerdershandleiding voor de HP Jetdirect. Deze handleiding is in principe beschikbaar op de 
cd-rom met de software die bij uw apparaat is geleverd en kan ook gedownload worden op de 
pagina's voor ondersteuning van uw product op hp.com. www.hp.com/support/clj470Q voor de 
HP Color LaserJet 4700 
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5 Overige koppelingen als hulpbron 
gebruiken 



Het veld Overige koppelingen bevat drie permanente koppelingen die een snelle toegang geven tot 
productspecifieke informatie zoals interactieve probleemoplossingen en bestelinformatie voor originele 
HP-onderdelen. 



c 

0) 

c 

0) 

a 

O 

0) 
_0) 
'C 

0) 

> 
O 
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HP Color LaserJetXXXX/ 192.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informatie 



Instellingen || Netwerk 



Afmelden 



|Status apparaat 
Configuratiepagina 



Status apparaat 



status benodigclheden sluimermodus ingeschakeld 

Logbestand 



Gebruikspagina 



Diagnostische pagina 



Apparaatgegevens 



Beilieningspaneel 
Afdrukken 



Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodigdheden bestellen 
Produdondersteuninq 



i PaLzelDoorgaan ^3 Doorgaan 



Benodiadtieden 



Toners: {% resterend) 

Zifoait cartridge lOO^ Cyaan cartridge 100% 



Magenta cartridge 100% 



Geel cartridge 100% 



Tran^ferkrt 100% 



Afbeeldingsfuserkit 100% 



Details benodigdheden 



pn 



InvoerUitvoer 

LADE 1 
LADE 2 
LADE 3 
LADE 4 
LADE 5 
LADE 6 

STD BOV. UIT.BAK 



Capaciteiten 



Status 

I I Leeg 

U OK 
U OK 
U OK 
U OK 
U OK 
U OK 



Capaciteit 

lOOvel 
500 vel 
500 vol 
500 vel 
500 vel 
500 vel 
N.v.t 
Instellingen wiiziqen 



Formaat 

ELK FORM 

LETTER 

LETTER 

LETTER 

LETTER 

LETTER 

N.v.t. 



Printerserienummer: XXXXXXXXXX 
Datumcode firmware: 20050301 46.01B.0 
Duplex: UIT 

KAARTSLEUF opslagcapaciteit: 2 Mtiytes 
RAMDISK opslagcapaciteit: 156 Mbytes 
DIMM-sleuf 1: 256 MB DDR 
DIMM-sleuf2: Leeg 



Type 

ELKSOORT 

OEWOON 

GEWOON 

GEWOON 

GEWOON 

GEWOON 



Afbeeidlng 5-1 Scherm Status apparaat - Overige koppelingen 



Opmerking U kunt het scherm Overige koppelingen bewerken gebruiken op het tabblad 
Instellingen om maximaal vijf aangepaste koppelingen naar de gewenste websites toe te 
voegen. (Als u een apparaat voor permanente opslag hebt geinstalleerd, kunt u maximaal vijf 
extra koppelingen toevoegen. Zonder extra opslag kunt u een extra koppeling toevoegen). Deze 
koppelingen verschijnen op de EWS-pagina's in het veld Overige koppelingen onder de 
linkernavigatiebalk. Zie voor meer informatie Overige koppelingen bewerken . 



In de volgende gedeelten worden alle koppelingen beschreven die standaard in het veld Overige 
koppelingen verschijnen. 
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hp instant support 



Hewlett-Packard Company biedt hp instant support, een op Internet gebaseerd ondersteuningssysteem 
dat diagnostische informatie verzamelt van uw product en deze vergelijkt met de informatiedatabase 
van HP. Bij hp instant support kunt u intelligente opiossingen vinden waarmee u snel en eenvoudig 
problemen kunt opiossen. 

Hoe werkt hp instant support? 

Erwordt informatie van uw product verzameld en verzonden (beveiligd) naar Hewlett-Packard Company 
als u op hp instant support klikt. De website hp instant support leest de productgegevens cm zo de 
huidige status van het product te analyseren. De website maakt een aangepaste webpagina die in het 
browservenster verschijnt met duidelijke tekst en toelichting. Via de website hp instant support komt u 
ook terecht bij extra servicediensten die voor uw product beschikbaar zijn. 

Voordat er productgegevens naar Hewlett-Packard worden verzonden ter analyse, kunt u alle informatie 
(bijvoorbeeld serienummer, foutmeldingen en productstatus) eerst bekijken. Hewlett-Packard behandelt 
deze informatie vertrouwelijk. 

De informatie die u van hp instant support l^unt l^rijgen 

De website hp instant support biedt de volgende hulpmiddelen voor probleemoplossing en onderhoud: 

■ Firmware- en software-updates. 

■ Opiossingen voor recente problemen die in het Logbestand staan vermeld. Het product geeft 
bijvoorbeeld een storing weer als meest recente gebeurtenis in het Logbestand. De website 

hp instant support neemt de gebeurtenis waar en geeft informatie met betrekking tot het verhelpen 
van de storing. 

■ Ondersteuningspakketten. 

■ Productdocumentatie, zoals gebruikershandleidingen en beknopte handleidingen. 
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Benodigdheden bestellen 

Via de koppeling Benodigdheden bestellen gaat u naar een webpagina waarmee u eenvoudig online 
benodigdiieden bij een dealer naar keuze kunt bestellen. De benodigdheden die u nodig hebt, zijn al 
geselecteerd voor u. U kunt de hoeveelheden wijzigen of extra onderdelen selecteren. Uw onderdelen 
worden in het winkelwagentje gedaan en zodra u klaar bent, wordt er gecontroleerd of de juiste 
benodigdheden zijn besteld door uw dealer. 
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productondersteuning 



De koppeling Productondersteuning maakt verbinding met een webpagina die een uitgebreid menu 
met ondersteuningsbronnen weergeeft, speciaal voor bedrijven. Via deze webpagina l<unt u deze tal<en 
uitvoeren en nog veel meer: 

■ Een lijst van HP-producten op een site zoel<en: computers, werl<stations, servers, opslagapparaten, 
printers, scanners, apparatuur voor digitale weergave en mobiele apparatuur. 

■ Teclinisclie ondersteuning verkrijgen. Een probleem opiossen, informatie zoeken over het 
installeren en configureren van uw product, een product leren kennen en gebruiken, uw product 
onderliouden, uw productsoftware en -driver bijwerken en migreren en producten recyclen of 
volgens de regelwetgeving afdanken. 

■ Toegang krijgen tot bronnen voor liet zelfstandig opiossen van problemen, zoals FAQ's, 
gebruikersdocumentatie, functies en specificaties en informatie met betrekking tot 
productcompatibiliteit. 

■ Samenwerken met HP en met collega's middels discussiegroepen, e-mailondersteuning en 
telefonische ondersteuning. 

■ Op taken gebaseerde navigatie gebruiken om liettaakgedeeltewaaraan u wiltwerken, aan tegeven 
en om snel verwante onderwerpen en hulpmiddelen te detecteren. 

Daarnaast kunt u de volgende items vinden: populaire onderwerpen, een abonnementencentrum, 
productaanbiedingen, overige aankondigingen, training en opieidingsmogelijklieden. 
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Mijn Serviceprovider en Mijn Servicecontract 



De koppelingen Mijn Serviceprovider en IVIijn Servicecontract verschijnen alleen als deze door de 
serviceprovider op het scliernn Overige l<oppelingen op het tabblad Instellingen zijn gemaakt (en 
eventueel een nieuwe naam liebben gel<regen). De l<oppeling l<an worden aangeklil<t door eike 
gebruiker voor informatie over de serviceprovider en liet servicecontract. De informatie kan maximaal 
50 tekens bevatten en wordt opgeslagen in liet permanente geheugen van liet apparaat. 

Als deze koppelingen zijn gemaakt, wordt het veld Overige l^oppelingen gewijzigd om nieuwe 
koppelingen toe te voegen, zoals wordt weergegeven in de volgende illustratie. 

Overige koppelingen 

hp instant support 
Benodiadheden bestellen 
Productondersteuning 
Miin Serviceprovider 
Miin Servicecontract 

Afbeelding 5-2 Overige koppelingen 
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